Focus aanbesteden

Goed voorbereid aanbesteden

Zwengel het
marktmechanisme aan

Er is veel weerstand tegen aanbeste-
den in de zorg. De auteurs zetten uit-
een welke mogelijkheden zorgpartijen
hebben om de aanbesteding gunstig te
beinvioeden.
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anbesteden is een manier
om opdrachten aan derden
in concurrentie uit te zetten
in de markt. Uit verschillende
studies blijkt dat die concur-
rentie aanzienlijke besparingen oplevert.
Al tientallen jaren is daarom in de Europe-
se Unie het aanbesteden van publieke op-
drachten verplicht en zijn hiervoor proce-
dures vastgesteld.

Inkopende partij

Eerst moet worden vastgesteld of de inko-
pende partij een ‘aanbestedende dienst’ is.
Dat wil zeggen
een  rechtsper-
soon die is opge-
richt voor het al-
gemeen belang
en waarop ten
minste een van
de volgende drie
kenmerken van toepassing is: de rechts-
persoon is voor meer dan 50 procent ge-
financierd uit algemene middelen, staat
onder toezicht van een publieke organisa-
tie of het bestuur is benoemd door een pu-
blieke organisatie.

Gemeenten die Wmo-diensten inkopen en
academische ziekenhuizen zijn eenvoudig
als aanbestedende dienst te kwalificeren
en dus aanbestedingsplichtig. Zorgverze-
keraars hebben ook commerciéle belan-
gen. En sinds invoering van de Zorgverze-
keringswet is het moeilijk vol te houden
dat ze voor meer dan 50 procent uit alge-
mene middelen worden gefinancierd. Zij
zijn dus niet aanbestedingsplichtig. Min-
der duidelijk ligt het voor de zorgkantoren,
die AWBZ-zorg inkopen. Daar gaat het wel

kwalificeren
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Academische ziekenhuizen 4,
zijn eenvoudig als
aanbestedende dienst te

degelijk om algemene middelen, waar-
door ze aanbestedingsplichtig zouden zijn.
Maar er zijn ook juridische uitspraken die
de zorgkantoren als onderdeel van de ver-
zekeraars en dus als niet aanbestedings-
plichtig aanmerken.

Een zorgaanbieder die overwegend met
AWBZ-geld gefinancierd wordt is aanbe-
stedingsplichtig. Maarziekenhuizenen ggz-
instellingen krijgen hun inkomsten voor-
namelijk van zorgverzekeraars en zijn daar-
om niet aanbestedingsplichtig.

Aard van dienst
De volgende vraag is of de in te kopen
spullen of diensten onder de Europe-
se regels vallen. Voor diensten is het on-
derscheid tussen zogenoemde 2A- en 2B-
diensten van belang. Op 2A-diensten zijn
de volledige regels van toepassing, terwijl
voor 2B-diensten alleen de algemene be-
ginselen gelden, maar geen procedure-
voorschriften. Dan mag bijvoorbeeld met
een beperkt aan-
tal partijen wor-
onderhan-
deld. Formeel is
dat  onderhan-
delen toch een
aanbestedings-
procedure. Veel
zorg- en welzijnsdiensten zijn 2B-diensten.
Inkopende organisaties kunnen met de
precieze vaststelling van wat ze inkopen
soms beinvioeden of de inkoop een 2A-
of 2B-dienst is en daarmee welke aanbe-
stedingsprocedure ze moeten volgen. Die
vaststelling bepaalt ook welk soort leve-
ranciers een aanbieding kan doen - en
daarmee op welke markt ze zich begeeft.
En die beslissing kan de inkopende orga-
nisatie in alle vrijheid nemen; daarbij spe-
len geen wettelijke beperkingen. Zo kan
een gemeente huishoudelijke verzorging
in het kader van de Wmo als één dienst in-
kopen, maar ook de maaltijdvoorziening
eruit halen (en bijvoorbeeld via tafeltje-
dekje regelen). Een zorgverzekeraar of zie-
kenhuis kan alleen medicijnen sec inkopen

of ook de distributie en serviceverlening
erbij betrekken. Ook kan een zorgverzeke-
raar ketenzorg bij één regisseur inkopen of
bij aparte zorgaanbieders.

Mogelijkheden
Los van de wettelijke verplichtingen en de
wenselijkheid van marktwerking zijn de
praktische en inhoudelijke mogelijkheden
in een relevante markt van groot belang.
Als er voldoende aanbieders zijn, zorgen
de wetten van vraag en aanbod voor de
juiste kwaliteit tegen een redelijke prijs. In
de zorg, waar het marktmechanisme nog
vaak faalt, zijn er drie mogelijkheden om
een aanbesteding te optimaliseren:

1. het product/de dienst aanpassen waar-
door op een markt wordt geopereerd
waar meer concurrentie is. Een voor-
beeld is het eenvoudige schoonmaak-
werk in het kader van de Wmo separaat
aanbesteden waardoor ook schoon-
maakbedrijven mee kunnen doen.

2. de markt aanpassen, waardoor meer
concurrentie mogelijk is. Denk daarbij
aan het openbreken van een regionaal
monopolie.

3. de manier van aanbesteden aanpassen.
Een bekend voorbeeld is het Zeeuwse
model voor de Wmo-aanbestedingen of
de aanbesteding van een aantal dbc’s in
de curatieve zorg door zorgverzekeraar
Menzis (Topzorg).

Met een slimme inhoudelijke voorbe-
reiding kunnen zorgpartijen veel meer
resultaat uit de aanbesteding halen
dan met een correcte uitvoering van de
procedure. @
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